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1. PLEGUAREN XEDEA 

 
Plegu honen xedea da Getxoko Udalak honako zeregin hauek betetzeko deitutako 
prozedura irekia gidatuko duten baldintza tekniko bereziak zehaztea: 
 

 Udal-hornidurako sarea kontrolatzeko eta zaintzeko urteko programak egitea 
eta gauzatzea. 

 Banaketa-sarea osatzen duten eroanbideen egoera kontrolatzea. 
 Uraren kalitatearen emaitzak EKUIS sistemari helaraztea. 
 Eskualdeko zentroei uraren kalitateari buruzko informazioa eta sistemaren 

gorabeherak jakinaraztea. 
 Jatorri hidrikoa izan dezaketen agerraldiak ikertzen laguntzea. 

 
Uraren kontrol- eta kudeaketa-programak edo osasun-planak, kontrol- eta zaintza-
unitateak, gutxienez, honako analisi hauek izango ditu: 
 

 Kontrol-puntuen desplazamendua eta lagina hartzea: 11 , hilabete bakoitzeko. 
 

RED DISTRIBUCIÓN PUNTO DE MUESTREO 

CASCO URBANO 

Red: Ge-3. C/ Lorenzo Areilza. Fuente pública en el Parque. 

Grifo: Ge-14. Avda. Los Chopos. Polideportivo Fadura 

Grifo: PLAZA BIDEZABAL FTE.  

RESI. SDO. CORAZÓN 

Instituto Fadura 

COLEGIO LARRAÑAZUBI 

ROMO/LAS ARENAS 

Red: Ge-4. Arriluce. Puerto Viejo. Aseos 

Red: Ge-7. Parque frente al Puente Colgante. Fuente pública o 

servicios. 

Grifo: Ge-8. Muelle Txurruka. Las Arenas. Fuente pública. 

AYUNTAMIENTO GETXO 

AZKORRI Red: Ge-1. Azkorri fte. pública 
  
 

 Kanilaren edo banaketa-sarearen analisia: 3/2023 Errege Dekretuarekin bat. 
 Andelen eta banaketa-sarearen irteera-kontrolaren analisia: 3/2023 Errege 

Dekretuarekin bat. 
 Analisi osoa irteeran, gordailuan eta banaketa-sarean: 3/2023 Errege 

Dekretuarekin bat. 
 Uraren karakterizazioa: 3/2023 Errege Dekretuarekin bat, BBUPrekin 

kontrastean. 
 

Hori guztia berriz diseinatu eta berretsi behar da prestazioaren hasierako fasean, 
Getxoko ur-sarearen errealitatearekin bat etorriz. Osasun-agintaritzak eskaera 
analitiko gehiago egiten baditu, BTP hau aldatzen den kasuetan ezartzen den 
goranzko kontratua aldatuko da. 
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2. ADMINISTRAZIOAK ESKURATUTAKO DOKUMENTAZIOA 

 

Administrazioak aholkulariari honako dokumentazioa entregatuko dio: 
 
 Aurreko kanpainetako Kontrol eta Zainketa Unitatearen dokumentazio 

historikoa, KONTROL ETA KUDEAKETA PROGRAMA (aurrerantzean, KKP) eta 
berrikusi beharreko URAREN OSASUN PLANA (aurrerantzean, UOP). 

 
3. LANEN DESKRIBAPENA. 

 
3.1 GIZA KONTSUMORAKO UREN KALITATE-KONTROLA. 

 
3.1.1. Laginketa plana egitea. 

 

 
 
Plan analitiko bat ezarri beharko da 3/2023 Errege Dekretuan ezarritako 
analisi-motetan, parametroetan eta laginketa-maiztasunetan oinarrituta 
(3/2023 Errege Dekretua, kontsumorako uraren kalitatearen irizpide tekniko-
sanitarioak, uraren kontrola eta hornidura ezartzen dituena), bai eta Eusko 
Jaurlaritzako Osasun Publikoko Sailak emandako gomendioetan ere. Uren 
kontrol, txorrota, osotasun eta karakterizazio gisako analisiak egingo dira. 
Analisi horiek Euskal Autonomia Erkidegoko kontsumorako uren informazio-
sisteman (EKUIS) dauden laginketa-puntuei esleituko zaizkie, edo aplikazio 
horretan laginketa-puntu berriak sartuko dira, behar izanez gero. 
 
3.1.2. Laginak hartzea eta lekuan bertan zehaztea.  
 
Laginak behar bezala hartuko dira, indarrean dauden araudi-prozedurekin bat 
datozen lan-jarraibideen arabera. Landa-ekipo egokiak erabiliko dira 
parametroak in situ zehazteko, laginak behar bezala kontserbatzeko ontzi 
bereziak erabiltzeko eta laginak analisi-laborategira garraiatzeko. 
 
3.1.3. Analisiak egitea. 
 
Lortutako lagin bakoitzari dagozkion analisiak egingo dira, legediak eskatzen 
dituen irizpide eta metodo analitiko normalizatuen arabera, eta laginketa-
planean ezarritako kopuruan eta maiztasunean. 
 
Laborategiak UNE-EN ISO/IEC 17025 egiaztagiria izango du saiakuntzak 
egiteko, bai eta ISO 14.001-2015 ingurumen-kudeaketako sistema eta 
ISO 9001-2015 kalitatea kudeatzeko sistema ere. Dagokion ENAC ziurtagiria. 
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3.1.4. Udalari txosten analitikoak bidaltzea eta emaitzak EKUIS programan 
sartzea. Emaitzen balorazioa eta kalifikazioa. 
 

Laborategiko informatika-sistema (LIMS) baten bidez datu analitikoak 
sartzea, EKUISekin bateragarria den XMLK formatuko truke-fitxategi 
bat erabiliz. 
Kalitate-kontrola kudeatzea, sarbide mugatu baten bidez. Bertan, datu 
guztiak excel formatuan esportatu ahal izango dira eta azterketa 
estatistikoak, grafikoak, laburpenak, taulak eta abar egin ahal izango 
dira.  
Ez-betetze analitikoengatiko alertak automatikoki kudeatzea, e-mail 
bidez sortutako alertak kudeatzeko eta alerta horren jarraipena egiteko 
aukera emango duen sistema bat izanda, baita automatikoki sortzen 
den laginaren baieztapena ere.  
Txostenen bidalketen kudeaketa automatikoa, posta elektronikoz, 
amaitutako buletinak udalak adierazitako pertsonei bidaltzea 
ahalbidetuko duen sistema baten bidez. 

 
3.2 KONTROL ETA ZAINTZA UNITATEA. 
 
3.2.1. Euskal Autonomia Erkidegoko kontsumorako uren informazio-sistemari 
(EKUIS) igorri beharko zaio hornidura-sistemen ezaugarriei eta osagaiei 
buruzko informazioa, Osasun Sailak ezarritako baldintza teknikoen arabera. 
Instalazio horiei buruzko informazioa eguneratuta eduki beharko da. EKUISen 
txertatu beharko dira instalazio berriak, horiei lotutako informazio guztiarekin 
batera.  
 
3.2.2. Osasun Publikoko eskualdeko zentroei jakinarazi beharko zaie uraren 
kalitateari eta banaketa-jarduerei buruzko informazioa. 
 
3.2.3. Zerbitzuan antzemandako gorabeheren berri eman beharko zaie 
Osasun Publikoko eskualde-zentroei, eta horiekin eta Udalarekin lankidetzan 
aritu beharko da gorabehera horiek konpontzen eta ixten.  
 
3.2.4. Ura jatorri izan dezaketen agerraldien ikerketetan eta uraren kalitatea 
hobetzeko ikerketetan lagundu beharko da, egoera aztertuz eta konponbideak 
proposatuz.  
 
3.2.5. Osasun Publikoko Sailak instalazioetan egiten dituen ikuskapen-
bisitetan lagundu beharko zaio Udalari.  
 
3.2.6. Udalari aholkua eman beharko zaio Osasun Publikoko Sailak egindako 
errekerimendu eta jakinarazpenetan, eta kontratuaren xedeari buruzko lege-
aldaketen berri eman beharko zaio.  
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Prestazio horiek guztiak araudi erregulatzaile honetan xedatutakoaren arabera 
egingo dira:  
 

- 3/2023 Errege Dekretuak aldatu egiten du 902/2018 Errege 
Dekretua, zeinak aldatu egiten baititu 140/2003 Errege Dekretua, 
giza kontsumorako uraren kalitateari buruzko osasun-irizpideak eta 
1798/2010 Errege Dekretua aztertzeko metodoak, bai eta otsailaren 
7ko 104/2003 Errege Dekretua ere, giza kontsumorako uraren 
kalitateari buruzko osasun-irizpideak ezartzen dituena, Osasunari 
buruzko apirilaren 25eko 14/1986 Lege Orokorra garatzeko eman 
zena, 1998ko azaroaren 3ko 98/83/EE Zuzentaraua Espainiako 
Estatuan ezartzeko betebeharra betez. 

 

- 178/2002 Dekretua, uztailaren 16koa, Eusko Jaurlaritzako Osasun 
Sailarena, kontsumo publikoko uren kalitatea kontrolatzeko, 
zaintzeko eta informatzeko sistema arautzen duena, Euskadiko 
Antolamendu Sanitarioari buruzko ekainaren 26ko 8/1997 Euskal 
Legean ezarritakoa garatzeko eta 1998ko azaroaren 3ko 98/83/EE 
Europako Zuzentaraua aplikatzeko emana. 

 
3.3. KONTSUMO PUBLIKOKO URAREN OSASUN PLANA (UOP) EDO HORI 
KONTROLATZEKO ETA KUDEATZEKO PROGRAMA (KKP).  
 
3.3.1. URAREN OSASUN PLANA (UOP) edo KONTROL ETA KUDEAKETA PLANA 
(KKP) egin/berrikusi beharko da, 3/20223 Errege Dekretuaren 59. artikuluan 
jasotako eskakizunen arabera, osasun publikoko sailak hala eskatzen badu. 
 
3.3.2. Euskadin ur-hornidurako sistemak eta uraren kalitatea kontrolatzeko 
eta kudeatzeko urteko programari eusten bazaio, programa hori aldatu eta 
eguneratu egingo da. 
 
3.3.3. UOP edo KKPren onarpenean laguntzea. Ondoren, Osasun Publikoko 
Eskualdeko Zentroak onartu beharko du. EAEko KONTSUMORAKO UR-
HORNIDUREN KONTROL ETA KUDEAKETA PROGRAMAK EGITEKO GIDAren 
arabera egindako programa da, Eusko Jaurlaritzak egina, Eusko Jaurlaritzako 
Osasun Publikoko Sailak egindako azken gomendioak barne, Kontrol eta 
Kudeaketa Programak 2018ko RD/902 berrira egokitzeko, edo Eusko 
Jaurlaritzak egindako beste edozein eguneratze egiteko. 
 
3.3.4. 3/2022 Errege Dekretuaren 22. artikuluan eta Balio Parametrikoekin, 
Erreferentziako Balioak Gainditzearekin eta VI. eranskinean adierazitakoarekin 
lotutako gorabeheren kudeaketekin zerikusia duen guztian laguntzea. 
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3.4. LAN PLANA EGITEA 
 
Plan analitiko bat ezarriko da 3/2023 Errege Dekretuan ezarritako analisi-
motetan, parametroetan eta laginketa-maiztasunetan oinarrituta (3/2023 
Errege Dekretua, kontsumorako uraren kalitatearen irizpide tekniko-
sanitarioak, uraren kontrola eta hornidura ezartzen dituena), bai eta Eusko 
Jaurlaritzako Osasun Publikoko Sailak emandako gomendioetan ere. Uren 
kontrol, txorrota, osotasun eta karakterizazio gisako analisiak egingo dira. 
Analisi horiek Euskal Autonomia Erkidegoko kontsumorako uren informazio-
sisteman (EKUIS) dauden laginketa-puntuei esleituko dira edo aplikazio 
horretan laginketa-puntu berriak sartuko dira, behar izanez gero. 
 

4. LANEN AURREKONTUA. 

 
Kontratuaren urteko aurrekontua HOGEITA LAU MILA ETA BERREHUN EUROKOA da 
(24.200,00 €, % 21eko BEZa barne). 
 
5. GAUZATZEKO EPEA. 

 

Laguntza teknikoak urtebeteko iraupena izango du (1 URTE), eta urtebetez luzatu 
ahal izango da. 
 
6. BALDINTZA TEKNIKOAK. 

 

Aholkulariak argitaratzen diren xedapen ofizialak ezagutu beharko ditu, 
pleguaren xede diren lanei zuzenean edo zeharka eragiten badizkiete. Halaber, 
araudi, arau eta instrukzio ofizialetako zehaztapenak ezagutuko dituzte, kontratu 
honetan sartuak dauden lanekin harremana badute eta proiektuak idaztean ala 
obrak gauzatzean indarrean badaude. 

 

7. LANAK JARRAITZEA 

 

Adjudikaziodun aholkulariak kontratua egiten duen administrazioarekin 
harremana izango du modu iraunkorrean. Administrazioak udal teknikari bat 
izendatuko du, bien artean jarduketa lerroak eta irizpideak ezartzeko koordinazio 
lanak egingo dituena. 
 

Aholkulariak teknikari horri (administrazioaren ordezkaria izango dena) txosten 
bat bidali behar dio, idatziz. Aldizka egingo du eta, bertan, egin duen lana eta 
hurrengo hamabostaldian egingo duena azaldu behar ditu, hartutako ebazpenekin 
eta hartu behar direnekin. 
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Hori guztia ez da oztopo izango administrazioaren arduradunaren eta enpresa 

adjudikaziodunaren arduradunaren arteko bilera bat egiteko hilean behin; bilera 
horren akta egin beharko da. Aholkulariak egin eta bidaliko dio parte-hartzaile 
bakoitzari hurrengo astean. 

 
Enpresak, halabeharrez, eskainitako taldetik teknikariren bat ordezkatu behar 

badu, beste teknikari bat sartuko da titulazio berdinarekin eta egiaztatutako 
esperientzia berarekin edo handiagoarekin. Dena den, egoera hori behar bezala 
jakinaraziko zaio administrazioari gutxienez hilabete lehenago. Baldintza hori bete 
ezean, kontratua ezeztatu ahal izango da. 

 
Udalak adjudikaziodunari bere langilerik ez dio lagako kontratuaren xede diren 

lanak egiteko eta zerbitzuari atxikitako edozein pertsona ordezkatzea eska dezake, 
bere iritziz funtzioak garatzeko gaituta ez dagoenean. 

 
Adjudikaziodunak laneko segurtasunaren eta osasunaren arloan indarreko 

legeria bete beharko du, bereziki, Laneko Higiene eta Segurtasuneko Ordenantza 
Orokorra, Laneko Arriskuak Prebenitzeko 31/95 Legea eta hura garatzen duen 
araudia (39/97 Errege Dekretua). 

 

8.- AHOLKULARIAK EGIN BEHARREKO BESTELAKO LANAK 

 

Aholkulariak produkzio lan guztiak egingo ditu: mekanografia, delineazioa, 
erreprodukzioa eta antzekoak, bai bere laguntzarekin idatzitako agiriekin ere. 
 
9.- ALDIZKAKO LANAK, TXOSTENAK ETA ABAR AURKEZTEA 

 

Zehaztutako lanean dauden testuak A-4/A-3 motako UNE formatuetan 
aurkeztuko dira. Jatorrizko planoak A1 motako UNE formatuetan marraztuko dira. 
Horien kopiak, formatu horretan, eta horien kopia murriztuak, A3 motako UNEan. 

 
Dokumentazio guztia euskarri informatikoan (CD edo pendrive) entregatuko da 

eta jabetzakoarekin bateragarria izan beharko du. Planoak dwg formatuan emango 
dira (Autocad 2004 bertsioa edo handik gorakoa). 

 
Horrez gain, beste administrazio batzuekiko truke-sistemetan egin beharreko 

analisiekin eta aldaparekin lotutako lanen gorputzean adierazitako truke-fitxategiak. 
 

10.- ORDAINTZEKO MODUA 

 

Hileko ziurtagiriaren bidez egingo da, kontratuaren urteko zenbatekoaren 
hamabirena. 
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11.- AURKEZTU BEHAR DEN DOKUMENTAZIOA ETA ADJUDIKAZIO 

IRIZPIDEAK 

 

Baremo hau proposatzen da. 
 
11.1.- IRITZIAREN ARABERAKO BALIOZTAPEN IRIZPIDEAK (GEHIENEZ 49 
PUNTU). 
 

 A.- LANEN METODOLOGIA, EDUKIA ETA IRISMENA.  
 

A.1.- Gehienez 30 puntu: egin beharreko lanen metodologia deskribatzeko 
memoria. Esparruaren, udalerriaren eta bere lagindu beharreko sarearen, 
egikarituko diren lanen, erabiliko den metodologiaren eta abarren gaineko 
ezagutza. 

 
A.2.- Gehienez 15 puntu: Langileen antolamendua eta organigrama. 
Gutxieneko lantaldeko kide bakoitzak zein eginkizunetan parte hartuko 
duen azaldu behar da, burutuko diren lanetako bide kritikoak adierazi 
behar dira, lanen antolaketa eta koordinazioa denboran ikusi ahal izateko 
moduan.  

 
A.3.- Gehienez 4 puntu: Baliagarri dauden bitarteko materialen eta 
kontratuari esleitutako instalazioen zerrenda eta deskribapena. Ondokoak 
ere adierazi beharko dira: erabilgarri dauden instalazio fisikoak, 
kontratuaren eskura duden lokomozio- eta lekualdatze-bitartekoak, 
baliabide osagarriak, ekipo informatikoak eta neurketa-ekipoak eta abar. 

 
11.2.- AUTOMATIKOKI EBALUA DAITEZKEEN IRIZPIDEAK. Hauek jasoko dira 
bertan: 
 

- B.1.- ESKAINTZA EKONOMIKOA (GEHIENEZ 36 PUNTU). 
 
Eskaintza ekonomikoen balorazioa formula honen arabera egitea 
proposatzen da: 
 
 Gehienezko puntuazioa, HOGEITA HAMASEI (36) PUNTU, baliozko 

proposamen gisa onartzen den eskaintzarik onenari emango zaio. 
Lizitazioaren oinarriari, ordea, 0 puntu. Lizitazioaren oinarria 
gainditzen duen eskaintzarik ez da onartuko. 
 

 Gainerako eskaintzetan, honako formula hau erabiliko da: 
        

           Oinarrizko puntuazioa = Gehieneko puntuazioa x Eskaintza ekonomikorik 
onena. 

                                                          Aztertu beharreko eskaintza 
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Eskaintzek ohiz edo neurriz kanpoko balioak izango dituzte, 9/2017 
SPKLren 149. artikuluan xedatzen duenerako, HAKLEOk 85. 
artikuluan xedatutakoaren arabera.  
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- B.2.- ESKAINITAKO KONPROMISOAK (GEHIENEZ 15 PUNTU). (BAI/EZ). 

HAMABOST (15) PUNTU emango dira KKP-UOPn ezarritakoen 
jabetzarako kosturik gabeko analisiak egiteko konpromisoagatik, 
egungo KKPn ezarritakoen gainetik eskatzen diren analisi berrien 
doako analisia egiteagatik puntu BAT (1). 

 

Udalak lizitazio-prozesutik kanpo utziko ditu automatikoki ebaluatzen ez diren 
irizpideak baloratzeko proposamenik aurkezten ez duten eskaintzak. 
 

12.- ZEHAPENAK 

 

Honakoak izango dira: 
 

 Zenbatekoa 

Kontratua betetzeko baldintza bereziak ez 
betetzea, ez-betetze bakoitzeko; alderdi 
honi dagokionez gehienez ere 5 ez-betetze 
onartuko dira. 

Adjudikazio-zenbatekoaren % 6, ez-
betetzeengatik. 

Dokumentazioa aurkezteko epea 2 egun 
baino gehiago atzeratzea, Osasun Sailak 
errekerimenduak egiteko epetzat ezarritako 
epeen aurreko 2 egunetan. 

1.500,00 € 

Agiriak aurkezteko epea 2 egun atzeratzea, 
Osasun Sailak errekerimenduak egiteko 
epetzat ezarritako epeen aurreko 3 
egunetan. 

300,00 € 

Dokumentazioa aurkezteko epea Osasun 
Sailak errekerimenduak egiteko epetzat 
ezarritako epeen aurreko 3 egunetan egun 
1 atzeratzea. 

150,00 € 

 
13.- KAUDIMEN EKONOMIKO ETA FINANTZARIOA 

 

Kontratuaren urteko aurrekontuarekin bat, kaudimen ekonomiko eta finantzarioa 
honako moduan egiaztatu beharko da: 
 

 Urteko negozio bolumena gutxienez 24.200 eurokoa, amaitutako azkeneko 
hiru urteetatik bolumen handiena izan den urtean. 

 Arrisku profesionalengatik kalte-ordainari buruzko asegurua izatearen 
frogagiria, gutxienez kontratuan zehar indarrean dagoena eta minimo 600.000 
euroko estaldurarekin. 

 
14.- KAUDIMEN TEKNIKOA ETA PROFESIONALA 
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o Kontratua gauzatzeari atxikitako giza taldeak honako osaera eta esperientzia 
izango ditu: 
 

- Goi Mailako Ordezkari Tekniko bat, Udalaren arduraduna eta ordezkaria 

izango dena, 3 urteko esperientziarekin eta antzeko laguntza teknikoko edo 

3 kontratutan pilatutako kontratu batekin. 

- Arlo horretan berariazko gaitasuna duen erdi-mailako teknikari bat, 3 urteko 

esperientziarekin eta antzeko edo 3 kontratutan pilatutako laguntza 

teknikoko kontratu batekin. 

 

Gaitasuna justifikatzeko berariazko erantzukizunpeko adierazpena eta curriculumak 

adierazi beharko dira. 

 
o ENPRESA ZIURTAGIRIA 

 

- Kalitate-ziurtagiriekin eta ENAC edo antzekoekin egiaztatuta egotea 

kabineteko, landako eta laborategiko lanak egiteko, eta lankidetza-gutuna 

izatea laborategia akreditatzeko. 

 

Laborategi eta osasun-ikuskapen zerbitzua denez, ez dago kontratistaren kaudimena 

justifikatzen duen sailkapen alternatiborik. 

 
15.- KONTRATUA ALDATZEA 

 

9/2017 SPKLren 205. artikuluan ezarritakoaren arabera, honako artikulu hauetan 

jasotako kasuetan aldatu ahalko da kontratua. Hala ere, UOPn adierazten den bezala. 

 

Aurreikusitako aldaketei dagokienez, kontratatutako tasan urtean zehar egin 

beharreko analisi kopuru handiena, edo gerora hautemandako premien aurrean 

Osasun Sailak beste mota batzuetako analisiak behar izatea, kontratuaren urteko 

zenbatekoaren % 20ra arte urtero. 
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16.- KONTRATUAN ZEHAZTUKO DIREN GAUZATZE BALDINTZA 

BEREZIAK 

 

Inklusioa, 9/2017 SPKLren 202. artikuluan adierazitakoarekin bat etorriz: 
 

- Zerbitzuan erabilitako bitartekoen karbono-aztarna txikituko duten lan-
teknikak sustatzea: ingurumena errespetatzen duten kontsumigarriak, 
birziklatuak. 
 

Getxon, 2024ko uztailaren 4an. 

 
AZPIEGITURA, OBRA ETA ZERBITZUEN 
ARLOKO ARDURADUNA. INGURUMENA. 

AZPIEGITURA, OBRA ETA ZERBITZU 
ARLOKO ZINEGOTZIA INGURUMENA. 

Sin. Pedro María Sacristán González Sin. Janire Ocio Celada 

 
 


